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Falszywe wspomnienia: jak to si¢ dzieje,
ze umysl pamieta cos, czego nie bylo?

...Aby by¢ sobg, musimy mie¢ siebie — posiada¢ historig swego zycia,
(-..) pamietacé swoje wewnetrzne opowiadanie.
Olivier Sachs, Kwestia tozsamosci!
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cenia, paradygmat DRM

Przytoczony powyzej cytat pochodzi z ksigzki Oliviera Sachsa (2008), ktory
komentuje w ten sposob los pacjenta cierpiacego na psychozg Korsakowa.
Zaburzenie to polega na niemoznosci zapamietania informacji dochodzacych
z otoczenia i powoduje, ze nawet w przypadku zachowanej §wiadomosci ludzie
tracg orientacj¢ w czasie i miejscu?. Pacjent Sachsa, William Thompson, nie
potrafit rozpoznawaé i odroéznia¢ od siebie ludzi, nie wiedziat, o czym przed
chwilg z nimi rozmawial, ani nie mial pojecia, w jakiej sytuacji si¢ znajdowat.
Jego uwage cechowata przerzutno$¢, a zdolno§¢ zapamigtywania ograniczona
zostata do kilku ostatnich sekund. Tym, co wydato si¢ samemu Sachsowi naj-
bardziej tragiczne w sytuacji Thompsona, byty jednak rozbudowane konfabula-
cje — historie, ktore pacjent wymyslat, by wypetni¢ mnozace si¢ blyskawicznie
luki pamigciowe i ,,przerzuci¢ nad nimi mosty najrozmaitszych fikcji”3.
Przyktad ten zostat wykorzystany nie bez przyczyny — dobitnie pokazuje,
jak wazna dla okreslenia tozsamosci cztowieka jest jego pamie¢ i jak istotna

1 Sachs 2008: 141.
2 Puzynski, Rybakowski, Wciorka 2011: 99-103.
3 Sachs 2008: 142.
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role petni mozliwos$¢ pamigtania wydarzen z wlasnego zycia. Mozna pokusic¢
si¢ o twierdzenie, ze jest to jedna z wlasciwosci konstytuujacych nasze czlo-
wieczenstwo. W tym $wietle kwestia rzetelnosci pamigci wydaje si¢ szczegol-
nie wazka. I chociaz przywotany we wstegpie opis przypadku dotyczy powaz-
nego zaburzenia psychicznego o podiozu neurologicznym, wnioski odno$nie
roli pamigci w genezie tozsamosci cztowieka mogg by¢ z pelng §wiadomoscia
konsekwencji generalizowane. Niech zatem przypadek opisany przez Sachsa
stanie si¢ przyczynkiem do refleksji nad tym, jak wazna zdolnoscig poznawcza
jest pamig¢ i jak istotny wplyw wywiera jej wierno$¢ na biezace i przyszie
funkcjonowanie czlowieka. W dalszej czesci artykutu wlasnie w tym kontek-
$cie poruszona zostanie tematyka powstawania falszywych wspomnien.

1. Architektura umyshu

W ujeciu kognitywistycznym przyjmuje si¢ zatozenie, ze cztowiek funkcjo-
nuje jako system poznawczy, ktorego zadaniem jest przetwarzanie informacji.
Pokrywa si¢ to z rozumieniem terminu ,,umysl”’ proponowanym przez psycho-
logie poznawcza?®. Wedlug tej ostatniej, umyst utozsamiany jest z systemem
wyspecjalizowanym w odbiorze i interpretowaniu informacji, na ktory sktada
si¢ wiele osobnych modutows. Psychologowie zdaja sobie sprawg, ze jest to
definicja znacznie szersza i zgota odmienna pod wzgledem konotacyjnym od
tradycyjnie uzywanej w filozofii. Tam pojecie ,,umyst” odnosi si¢ wprost do
podmiotu doznan i mysli, a wigc czgsci psychiki, w ktérej rodza si¢ subiek-
tywne doswiadczenia. Psychologia poznawcza dodaje do tych elementow
szereg struktur nieobjetych §wiadomoscia (schematy poznawcze, przekonania
kluczowe itd.) oraz mechanizmy odpowiedzialne za kontrol¢ dziatania cate-
go systemu (np. monitoring zrédla informacji). Przyjecie szerokiej perspek-
tywy wydaje si¢ warunkiem prowadzenia badan empirycznych, gdyz zwraca
uwage na mechanizmy, jakie posrednicza pomigdzy jednostka, ktéra do§wiad-
cza, a srodowiskiem, ktore jest zrodlem doswiadczen. Ponadto w przypadku
kognitywistyki — nauki interdyscyplinarnej, taczacej punkty widzenia wielu
dziedzin — szerokie uyjmowanie pewnych kwestii moze by¢ nie tylko pozadane,
ale wregez konieczne.

Jak trafnie zauwaza Magdalena Reuter w artykule recenzujacym klasycz-
ng koncepcje siedmiu grzechéw pamieci®, wspdtczesna kognitywistyka kon-

4 Necka, Orzechowski, Szymura 2006: 21-56.

5 Gigerenzer, Todd 1999 (cyt. za: Necka Orzechowski, Szymura 2006: 51).

6 Tekst dotyczy teorii z zakresu psychologii ewolucyjnej, jednak wbrew niektorym
pogladom paradygmat poznawczy i ewolucyjny w wyjasnianiu wielu zjawisk nie stojg wcale
W 0pozycji, a raczej wzajemnie si¢ uzupetniajg. Tak tez — w mojej opinii — wyglada to w przy-
padku btedow pamieci. Por. Reuter 2006.
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centruje si¢ na charakteryzowaniu wiasciwosci umystu (oraz jego budulcow:
procesow poznawczych) przez pryzmat istniejgcych ograniczen. Taka strategia,
chociaz moze sprawia¢ wrazenie proby osiggnigcia celu okrezng droga, znaj-
duje w $wiecie nauki uznanie od polowy lat 90. XX wieku. Stalo si¢ to za
sprawa Daniela Schactera i jego koncepcji opisanych w ksiazce Searching for
memory (1997). Autor skupia swojg uwage na funkcjonalnym opisie witasci-
wosci pamigci za posrednictwem znieksztatcen, jakie w niej wystepuja. Zwrot
w badaniach nad pamigcig i zmiany ukierunkowania zainteresowan srodowiska
naukowego doskonale ilustruje przyktad eksperymentow Jamesa Deese’a nad
nieprawdziwymi przypomnieniami. Dokonane przez tego badacza w latach 50.
odkrycia wzbudzily zainteresowanie dopiero pot wieku pdzniej, doczekawszy
si¢ wielu replikacji. Jednak zanim omdwione zostang kwestie zasadnicze zwia-
zane z fenomenem wystepowania falszywych wspomnien oraz mechanizmami
ich powstawania, uzasadnione wydaje si¢ cho¢by szkicowe zarysowanie kon-
struktu pamigci z punktu widzenia psychologii poznawczej.

1.1. Proces pamie¢tania czy pamieé procesu?

W modutowym rozumieniu umystu’, ktoére nie stanowi jedynego istniejg-
cego paradygmatu teoretycznego, ale jest zdecydowanie najblizsze koncep-
cjom kognitywistycznym, przyjmuje si¢, ze pamig¢ jest specyficzng strukturg
poznawcza, ktoéra powstaje za posrednictwem dziatania procesow poznawczych
i jednocze$nie zwrotnie modyfikuje ich przebieg (ukierunkowujac uwage, fil-
trujgc spostrzeganie itp.8). Odpowiada za gromadzenie wiedzy, sadoéw czy
przekonan jednostki, ale takze przechowuje pozostate struktury poznawcze.
Wyroznia si¢ dwa sposoby rozumienia ,,pamigci”: jako indywidualnej wia-
$ciwosci jednostki lub roztozonego w czasie procesu. W niniejszej pracy nacisk
zostanie potozony na drugie podejscie, gdyz zaklada ono istnienie konkret-
nych, uniwersalnych dla wszystkich ludzi regul przebiegu procesu pamigcio-
wego. Przy takim ujeciu uznaje si¢ rowniez, ze zasady te sg opisywalne.
Procesualne rozumienie pamieci zaktada ponadto istnienie trzech faz pro-
cesu pamigciowego?, przebiegajacych zawsze w takiej samej kolejnoséci. Sa

7 Necka, Orzechowski, Szymura 2006: 45-56.

8 Maruszewski 2001: 117-202.

9 Pierwotny podzial procesu pamieciowego na trzy fazy jest nazbyt ogdlnikowy i nie
dostarcza wyczerpujacej odpowiedzi na wiele pytan. Nie wyjasnia miedzy innymi wptywu
posiadanych przez jednostke struktur wiedzy (np. przekonan czy schematéw poznawczych)
na proces przypominania i znieksztatcania tresci. Z punktu widzenia psychologii poznawczej
bardziej traftny wydaje si¢ model zaproponowany przez Tulvinga (1976), obejmujacy dziewigé
faz, podzielonych dodatkowo na maty i duzy cykl pamigciowy. Chociaz jest to ujgcie nowocze-
$niejsze 1 zdecydowanie blizsze rzeczywistosci, charakteryzuje je rowniez duza ztozonos¢. Nie
bedzie ono szczegdtowo omoéwione, poniewaz przy probie wyjasnienia mechanizmu powstawa-
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to odpowiednio: zapamigtywanie, przechowywanie informacji w magazynie
pamigci oraz ,,odpamigtywanie” (tj. przypominanie)!0. Do pewnego stopnia
thumaczy rowniez wystgpowanie tzw. procesow generatywnych, odpowiedzial-
nych za powstawanie znicksztalcen. Wedlug Marii Jagodzinskiej!!, procesy
generatywne, czyli takie, w ktorych pamie¢ dodaje pewne charakterystyki do
zaistnialych zdarzen, wynikaja z konstruktywnej natury samego procesu. Jago-
dzinska nie neguje etapowosci jego przebiegu, uwaza jednak (za F.C. Bartlet-
tem), ze ostatnia faza, czyli przypominanie, nie stanowi biernego wydobycia
informacji z magazynu. Wigze si¢ raczej z rekonstruowaniem $ladu pamigcio-
wego, ktory na tym etapie podlega dopasowaniu do juz istniejacych w obrebie
pamieci jednostki struktur wiedzy!2, i w ten sposob powstaja znieksztatcenia.
Obecnie przyjmuje si¢, ze do znieksztatcenia tresci pamieci moze doj$¢ na
kazdym z trzech etapdw, przy czym btedy pojawiajace si¢ w poszczegolnych
fazach charakteryzuje okreslona specyfika, odmienne przyczyny i zréznicowa-
ne konsekwencje.

2. Znieksztalcenia w pamieci

Nawigzaniem do ogoélnego trendu nauk kognitywnych, w ktoérych badanie
wlasciwosci systemu odbywa si¢ poprzez odkrywanie deficytow i docieranie
do ich zrodel, bedzie koncentracja na znieksztatceniach i blgdach wystepuja-
cych w pamigci. Warto jednak zaznaczy¢, ze to, co cztowiek z punktu widze-
nia beneficjenta dziatania systemu poznawczego uwaza za bledy, dla samego
funkcjonowania systemu moze mie¢ wilasciwosci przystosowawcze. Glowng
korzysciag zwiazang z ograniczeniem pojemnosci poszczegolnych modutow jest
ekonomia poznawczal3. Mozna si¢ domyslac, ze gdyby tego typu obwarowa-
nie nie istnialo, wydajnos¢ systemu (wyspecjalizowanego przeciez w przetwa-
rzaniu informacji) drastycznie by spadta. Selekcja najwazniejszych z punktu
widzenia adaptacji jednostki do srodowiska bodzcow pozwala na uniknigcie
przetadowania informacyjnego. Jest rowniez warunkiem zachodzenia procesu
abstrahowania, ktory stanowi podstawe myslenia.

W sferze teoretycznej wymagane jest sprecyzowanie kryteriow pozwala-
jacych odr6zni¢ znieksztalcenia pamieci od przypomnienia, wyobrazenia badz

nia falszywych wspomnien trojfazowe rozrdéznienie wydaje si¢ wystarczajace. Por. Maruszewski
2001: 121-126.

10 Warto wspomnie¢, Zze na etapie przypominania (czy tez ,,odpamig¢tywania”, jak bywa
nazywany) przebiega szereg procesOw zwigzanych miedzy innymi z kontrola poprawnosci
wydobywanej informacji — w tym np. monitoring zrédta informacji.

T Jagodzinska 2001: 249-273.

12 Jagodzinska nazywa ten proces asymilacjg tresci do schematow.

13 Por. Necka, Orzechowski, Szymura 2006: 25.
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spostrzezenia — a wiec szeregu prawidtowych czynnosci systemu poznawcze-
go. Psychologia okre$la pewne formalne charakterystyki definiujgce termin
»znieksztatcenie”, ktore umozliwiaja odroznienie go zaréwno od poprawnej
czynnos$ci systemu, jak rowniez innych zjawisk, ktore ingeruja w pamigta-
ne tre$ci. Dobrym przyktadem takiego fenomenu sa konfabulacje. Nie mozna
okresli¢ ich mianem znieksztatcen, bo pomimo ze tres¢ konfabulacji odbiega
od rzeczywisto$ci, powstaja w inny sposob i stanowig przejaw patologii (jak
w przypadku opisanego we wstepie Williama Thompsona), a nie przystoso-
wawczych wlasciwosci systemu.

Z wymienionych wyzej powodow psychologowie jednoznacznie okresla-
ja, co moze zosta¢ zdefiniowane przy uzyciu terminu ,,znieksztatcenie”, a co
nie. Oprécz tego, ze znieksztalcenie odbiega od rzeczywisto$ci, co wydaje si¢
oczywistg implikacjg samego terminu, teoretycy zwracaja uwage, ze cecha
charakterystyczng dla tej grupy btedow jest ich niezamierzone pojawianie sie.
Oznacza to, ze znieksztalcenie nie jest wynikiem §wiadomego procesu poznaw-
czego czy tez intencjonalnej aktywnos$ci myslowej jednostki (jak np. fantazje),
ale stanowi swego rodzaju efekt uboczny jego adaptacyjnych funkcji. Zwraca
si¢ tez uwage, ze wystapienie znieksztalcenia mozna przewidzie¢, poniewaz
pojawia si¢ ono w sposOb systematyczny. Jest to wazna konstatacja dla psy-
chologii eksperymentalnej, gdyz umozliwia prowadzenie empirycznych badan
tego zjawiska — jesli wystapienie znieksztalcenia mozna przewidzie¢, mozliwe
jest rébwniez stworzenie sytuacji eksperymentalnej, ktora bedzie prowokowata
jego pojawienie si¢. Pozwala to na odpowiedni dobér zmiennych i manipula-
cje nimi. Jako kolejng ceche réznicujacg znieksztatcenie od innych czynnosci
systemu poznawczego wymienia si¢ trudnos$¢ lub niemoznos$¢ jego uniknig-
cia. Taki wniosek wydaje si¢ naturalny, jesli spojrzymy na btedy pamig¢ciowe
podobnie jak na iluzje wzrokowe. Ponadto podkresla sie, ze znieksztatcenia
wyrdzniaja si¢ z systemu poznawczego: stanowig pewien wyjatek, pojawiajacy
si¢ tylko w specyficznych sytuacjach!4.

Agnieszka Niedzwienska, dokonujac préby ujednolicenia definicji, podsu-
mowata zjawisko btedu, znieksztatcenia w pamieci, niepoprawnego odpamie-
tania czy falszywego wspomnienia jako ,,subiektywng zmiane obiektywnej tre-
$ci”: zmiana obiektywnej rzeczywistosci odbywa si¢ za sprawa specyficznego
funkcjonowania systemu poznawczego czlowieka.

2.1. Sieciowa teoria pamieci

Wielos¢ podejs¢ teoretycznych obecnych w psychologii przektada si¢ na
duzg liczbe paradygmatow badawczych. W niniejszej pracy proba wyjasnie-

14 Pohl 2004 (cyt. za: Niedzwieniska 2004: 8-9).
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nia fenomenu powstawania fatszywych wspomnien zostanie podjeta w opar-
ciu o zalozenia sieciowej teorii pamigcils, wedlug ktorej pamigé jest trwata,
powigzang wewnetrznie, asocjacyjng struktura, ztozona z pewnych jednostek
wiedzy (wezldw pojeciowych stanowigcych reprezentacje obiektow) oraz rela-
cji je taczacych. Tak powstata konstrukcja — nazywana siecig semantyczng
— odzwierciedla catoksztatt wiedzy posiadanej przez jednostke!®. Pojgcia, ktore
w obrebie sieci przyjmuja posta¢ weztdw, wykazuja hierarchiczne uporzadko-
wanie (niektore wezly sa wazniejsze od innych). Réznia si¢ tez migdzy soba
iloscig potaczen z innymi weztami. Im wigksza iloScig powigzan z pozostatymi
pojeciami dysponuje dany wezet, tym wigksze jest prawdopodobienstwo jego
pobudzenia. W efekcie pobudzenia wezla nastepuje przypomnienia pojecia,
ktore reprezentuje. Dzieje si¢ to na drodze podniesienia poziomu aktywacji na
wezle!7. Konkretny wezet moze zostaé aktywowany na kilka sposobow. Naj-
prostszym jest oczywiscie kontakt z obiektem, ktérego reprezentacja w sieci
semantycznej jest wezel pojeciowy. Jak twierdza Allan Collins i Elizabeth
Loftus, rozprzestrzenianie si¢ aktywacji w obrgbie sieci semantycznej jest pro-
cesem automatycznym. Wynika z tego, ze wezet pojeciowy moze zostaé akty-
wowany (i w konsekwencji przypomniany) nie tylko za sprawg bezposredniego
kontaktu z obiektem, ale rowniez za posrednictwem pobudzenia wystarczajacej
ilosci weztow sieci semantycznej znajdujacych si¢ w jego poblizu.

Zatozenia sieciowej teorii pamigci na grunt psychologii eksperymentalne;j
jako pierwszy przeniost James Deese, ktory uzyt tzw. techniki stow skojarzo-
nych. Osobom badanym prezentowat za posrednictwem nagrania magnetofo-
nowego 36 list stéw po 12 stéw na kazdej. Pomiedzy ekspozycja kolejnych
list nastgpowata przerwa, podczas ktorej badani mieli za zadanie powtarzac
wczesniej ustyszane stowa (jest to tak zwany warunek immediate free recall).
Istotne bylo semantyczne powigzanie stow w obrebie kazdej z list. Przyktado-
wo, prezentujac badanym stowa ,,bed, rest, awake, tired, dream, wake, snooze,
blanket, doze, slumber, snore, nap, peace, yawn, drowsy”, Deese otrzymywat
falszywe przypomnienie w postaci intruzji!® stowa ,,sleep” (sen). W przypadku

15 Collins, Loftus 1975.

16 Collins i Loftus uwzglednili tylko wiedzg¢ semantyczng. Wynika to z faktu, Ze teoria sieci
semantycznej powstata pierwotnie na gruncie badan nad sztuczng inteligencja i miata postuzy¢
do budowy komputerowego modelu ludzkiej pamigci (Quillian 1962). Collins i Loftus przefor-
mutowali jg i zaadaptowali do potrzeb psychologii.

17 Por. Collins, Loftus 1975.

18 Mianem intruzji w psychologii (podobnie jak w psychiatrii) okresla si¢ natr¢tne, narzu-
cajace si¢ mysli, bedace wynikiem traumatycznej sytuacji. Mysli takie nie poddaja si¢ kontroli
osoby, ktora ich dos§wiadcza (w tym sensie ,,wdzieraja si¢” do §wiadomos$ci). W paradygmacie
DRM termin ten jest uzywany w odmienny sposob. Deese stosuje go, by scharakteryzowaé
specyficzny btad pamigci, polegajacy na ,,wtraceniu” stowa, ktore nie bylo prezentowane, i wia-
czeniu go w liste prezentowanych pojeé. Istotne wydaje si¢ odroznienie intruzji od falszywych
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list, na ktorych prezentowane stowa silnie kojarzyly si¢ z nieprezentowanym
pojeciem krytycznym (weztem, na ktory wedtug teorii rozprzestrzeniala si¢
aktywacja), wskaznik intruzji wyniost 44%. Usredniony wskaznik fatszywych
przypomnien poje¢ krytycznych dla wszystkich list jest nizszy — rowna si¢
24,2%!"9. Taki wynik mozna jednak $miato nazwa¢ imponujacym.

7 krétkie
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Rys. 1. Fragment hipotetycznej sieci pojeciowej, jaka dysponowaly osoby badane
w przeprowadzonej replikacji eksperymentu Deese’a. Stowem krytycznym byto
pojecie ,,glowa”, a stowami silnie skojarzonymi, majacymi pobudzi¢ proces
rozprzestrzeniania si¢ aktywacji, ktore byly prezentowane podczas eksperymentu,
sa odpowiednio — ,,szyja”, ,,madro$¢”, ,,myslenie” i inne poj¢cia z tego
poziomu. Nie eksponowano stéw opisujacych bardziej specyficzne wlasciwosci,
poniewaz znajduja si¢ one nizej w hierarchii sieci. Wynikajace z tego stabsze
powigzanie z we¢ztem pojeciowym nie wzbudza wystarczajaco silnej aktywacji,
by zaobserwowa¢ pozadany efekt.

Badania Deese’a mialy charakter eksploracyjny. Standaryzacje metody
blisko pot wieku podzniej przeprowadzila dwdjka amerykanskich badaczy
— Katheleen McDermott i Henry Roediger?, ktorzy poddali analizie i selek-
cji material uzywany przez Deese’a. Ponadto opracowali $ciste wytyczne co

wspomnien — w pierwszym przypadku nie wystepuje kryterium subiektywnej pewnosci jako
cecha dystynktywna. Por. Deese 1959: 17-22; Puzynski, Rybakowski, Weciorka 2011: 428-449;
Sek 2005: 120-133.

19 Dla porownania warto dodaé, ze wskaznik niepoprawnych przypomnien dla stow
niepowigzanych semantycznie z tematem listy wyniost zaledwie 3,2%. Latwo wigc wysnué
wniosek, ze falszywe przypomnienia nie majg przypadkowego charakteru.

20 McDermott, Roediger 1995: 803-814.
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do przebiegu eksperymentéw w paradygmacie nazywanym od tej pory DRM
(w skrocie od nazwisk tworcow). Umozliwito to przeprowadzenie szere-
gu badan, ktorych rezultaty ostatecznie potwierdzity wyniki uzyskane przez
Deese’a?!l. Ponadto udato im si¢ udowodnié, ze na liczbg niepoprawnych przy-
pomnien wpltywa m.in. sposéb testowania pamieci?2. Test rozpoznania dziata
w tym przypadku jak sugestia: stymuluje powstawanie fatszywych przypo-
mnien. Badani otrzymujacy ,,wskazowke” w postaci testu rozpoznania w 84%
uznawali pojecia krytyczne za prezentowane!?? Co wigcej, wskaznik popraw-
nego przypomnienia poje¢ prezentowanych na listach wyniost zaledwie 2%
wigcej... Oznacza to, ze prawdopodobienstwo ,,przypomnienia sobie” przez
osobe badang odpowiednio dobranego stowa krytycznego jest podobne do
mozliwo$ci przypomnienia stowa prezentowanego w rzeczywistosci.

Na uwagg zastuguje jeszcze jeden eksperyment tej pary, w ktérym badacze
ograniczyli warunek eksperymentalny do prezentacji list i nastgpujacego potem
testu rozpoznania. Badani otrzymali jednak dodatkowe zadanie: oprocz stwier-
dzenia, czy dane pojecie bylo prezentowane w czasie badania, czy nie, mieli
dokona¢ ,,0sadu wiem/pamietam” (know/remember judgement). Rozrdznienie
to zmusza badanych do identyfikacji, skad pochodza przypominane przez nich
stowa?4, Zastosowanie ,,0sgdu wiem/pami¢tam” ma duze znaczenie dla moz-
liwosci zgeneralizowania wnioskow. Jezeli badani uznaliby, ze ,,wiedza”, iz
dane pojecie bylo prezentowane, mogtoby to wskazywac na popetienie przez
nich btedu ogoélnosci. Z kolei stwierdzenie ,,pamigtam” wskazuje, ze powsta-
lo falszywe wspomnienie prezentowania stowa, ktorego nie byto. Jak tatwo
sie domysli¢, przewazajaca czes$¢?> badanych byta przekonana, ze ,,pamieta”
wskazane przez siebie pojecia krytyczne.

21 Sredni wskaznik fatszywych przypomnieri na poziomie od 40% do 55% — w zaleznosci
od zastosowanej techniki sprawdzania pamigci

22 Istniejg dwie metody testowania pamigci: ,,swobodne odtworzenie” (free recall), w kto-
rym osoby badane sg proszone o samodzielne przypomnienie wczesniej prezentowanego mate-
riatu, oraz ,.test rozpoznania” (recognition), kiedy musza podja¢ decyzje, ktora z proponowanych
przez eksperymentatora opcji jest prawdziwa. W przypadku omawianych eksperymentow waru-
nek testu rozpoznania przyjmowal postaé listy stow, z ktorej osoby badane miaty wybraé te,
ktore byly prezentowane w ciggu badania. Oprdcz nich test zawieral: stowa stabo semantycznie
zwiazane z tematem listy, sfowa w ogole niezwigzane z tematem listy oraz — kluczowe z punktu
widzenia celu eksperymentu — pojecia krytyczne (/ures).

23 Wskaznik falszywych rozpoznan w warunku swobodnego odtwarzania jest znacznie niz-
szy, bo na poziomie 40%.

24 Dotyczylo to wylacznie stow rozpoznanych jako prezentowane w trakcie badania.

25.0d 53% do 72% badanych
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3. Badania w paradygmacie DRM:
9 szans na 10 na powstanie falszywego wspomnienia

Oprocz Amerykanow, zadowalajace wyniki badan otrzymali takze Szwedzi.
W 2002 roku Michael Johansson i Georg Stenberg2¢ jako pierwsi dokonali
tlumaczenia 1 adaptacji narzedzia na potrzeby swojego jezyka. Rezultaty byty
zblizone do wynikow McDermott i Roedigera. Otrzymali falszywe przypo-
mnienia — w zalezno$ci od wariantu procedury eksperymentalnej — na poziomie
od 72% do 76%.

Inne, przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych replikacje eksperymen-
tow DRM zwracajg uwage na roézne aspekty powstawania falszywych wspo-
mnien, wykazujagc migdzy innymi wpltyw modalno$ci zmystowej na ilos¢ nie-
poprawnych przypomnien?’, zwigzki z pami¢cig operacyjna?8, jezykiem?® czy
wiekiem39 0sob badanych. Wskazuja takze potencjalne przyczyny powstawania
fatszywych wspomnien. Istniejgce hipotezy akcentujg rolg proceséw odpowie-
dzialnych za metakontrolg (monitoring zrodta informacji3!), albo ktada nacisk
na rol¢ zasobéw poznawczych32, Sa to jednak kwestie wymagajace osobnego
omoéwienia. Wspominam o nich w niniejszej pracy, by wskaza¢ na wszech-
stronno$¢ paradygmatu badawczego DRM i jego uzyteczno$¢ do badania roz-
maitych aspektow funkcjonowania pamigci.

W zwiazku z opisanymi wynikami i obiecujaca perspektywa badawcza
podjeto decyzje o przygotowaniu polskiej adaptacji narzedzia, a nastgpnie
— przeprowadzeniu badan wzorowanych na oryginalnych eksperymentach
w paradygmacie DRM. Przed przystgpieniem do szczegdtowego opisania pro-
cedury nalezy jednak poczyni¢ pewne zastrzezenie.

3.1. Metodologia badan

Psychologia eksperymentalna ktadzie ogromny nacisk na metodologi¢ badan.
Dazenie do uzyskania jak najbardziej §cistych i precyzyjnych rezultatow znaj-
duje swdj wyraz w tendencji do statystycznego ujmowania wynikéw badan.
Z kolei wiarygodnos¢ i rzetelnos¢ jest zapewniana przez dwa rodzaje czynni-

26 Johansson, Stenberg 2002.

27 Gallo, McDermott, Percer 2011.
28 Smith, Engle 2011.

29 Mao, Wang, Yang 2010.

30 Smith, Engle 2011.

31 Johansson, Stenberg 2002.

32 Smith, Engle 2011.
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kéw: unifikacje warunkow33 oraz staranny dobor grupy badawczej. W drugim
przypadku istotna jest fakultatywnos$¢ udziatu34, anonimowos¢ wynikéw oraz
odpowiednia liczebno$¢ grupy. Chodzi tu o zabezpieczenie si¢ przed zarzu-
tem nierzetelnosci wynikéw, ktére miatyby w tym ujeciu stanowié artefakt
samej procedury, a nie zrodto informacji dotyczacych funkcjonowania systemu
pamigciowego.

Eksperyment przeprowadzono na 96 studentach Instytutu Psychologii Uni-
wersytetu Lodzkiego. Badani zostali podzieleni na trzy grupy (patrz tabela
ponizej). Wszyscy otrzymali informacje, ze biora udziat w eksperymencie
dotyczacym pamigci. Celowo nie precyzowano, ze chodzi o powstawanie fat-
szywych wspomnien. Badani zostali poproszeni o uwazne $ledzenie i zapamig-
tywanie stéw wyswietlanych na ekranie komputera. Wszystkim prezentowano
1 zestaw zlozony z 8 list po 15 stoéw kazda. Stowa w obrebie kazdej listy byty
wyswietlane pojedynczo w okre§lonych interwatach czasowych.

Schemat badania wygladat nastepujaco:

GrupaA (33 o0s.)

prezentacjalisty 1

GrupaB (300s.)

prezentacjalisty 1

GrupaC(33 os.)

prezentacjalisty 1

zadanie dystrakcyjne

zadanie dystrakcyjne

zadanie dystrakcyjne

swobodne

prezentacjalisty 2 itd.

prezentacjalisty 2 itd.

odpamietanie (recall) |wg schematu wg schematu

swobodne
odpamietanie

prezentacjalisty 2 itd. test rozpoznania

wg schematu

testrozpoznania

O ile zastosowanie samej procedury DRM umozliwia zbadanie wtasciwo-
$ci pamigci za posrednictwem powstajacych w niej znieksztalcen, to wpro-
wadzenie pewnych modyfikacji daje szans¢ na zidentyfikowanie czynnikow
sprzyjajacych ich powstawaniu. Stad zréznicowanie warunkéow eksperymen-
talnych dla grup A, B i C.

Najbardziej skomplikowany wariant dotyczyt badanych z grupy A, ktérym
najpierw prezentowano liste 15 stow, a nastgpnie wyswietlano zadanie dystrak-

33 Istnieja $ciste wyznaczniki opisujace, jak ma przebiega¢ eksperyment. Oprocz zakre-
su prezentowanego materiatu ujednolicona jest takze ilo$¢ czasu, jaka dysponuja badani na
przypomnienie sobie pojeé czy rozwigzanie zadania, oraz graficzne aspekty prezentowanych
bodzcow.

34 Przed przystapieniem do eksperymentu badani wyrazaja zgod¢ na pi$mie.
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cyjne i proszono o przypomnienie slow, jakie zapamigtali z prezentacji. Potem
nastgpowata chwila przerwy, po ktorej podejmowano prezentacje kolejnej listy
i procedura powtarzata si¢ 8 razy. Po wys$wietleniu ostatniej listy i rozwig-
zaniu zadania dystrakcyjnego osoby badane otrzymywaly na osobnej kartce
test rozpoznania wraz z poleceniem zakre$lenia tych pojeé, ktére wedlug nich
pojawity si¢ na monitorach w trakcie eksperymentu.

Grupa C otrzymywala wylgcznie test rozpoznania po zakonczeniu prezen-
tacji wszystkich list (przerwy pomiedzy listami obejmowaty jedynie zadania
dystrakcyjne), a badani z grupy B zostali poproszeni o swobodne przypomnie-
nie mozliwie jak najwigkszej ilosci stow ze wszystkich wczesniej prezentowa-
nych list.

Zadanie dystrakcyjne byto dla wszystkich grup jednakowe. Polegalo na
wy$wietleniu na monitorze prostego rdwnania matematycznego. Obowigzkiem
osoby badanej bylo stwierdzenie, czy jest ono prawdziwe, czy tez nie.

(1%2)+7=9

prawda / falsz ?

Ryc. 2. Przyktadowy slajd z zadaniem dystrakcyjnym

Wprowadzenie takiego zabiegu miato na celu zapobiegnigcie interferencji
oraz efektom $§wiezo$ci i pierwszenstwa3s, moggcym znieksztatci¢ wyniki (jest
to zwigzane z pogarszajagcym si¢ w miar¢ wzrostu obcigzenia funkcjonowa-
niem pamigci roboczej).

3.2. Efekt modalnosci a falszywe przypomnienia

Przed omowieniem wynikoéw badan nalezy poczyni¢ pewne zastrzezenie. Juz
w pierwszych eksperymentach DRM zauwazono, ze w zalezno$ci od modalno-
$ci prezentowanych bodzcow zmianie ulega liczba fatszywych przypomnien3o,
Najbardziej spektakularne efekty wywotuje prezentacja audio (np. nagranie

35 W psychologii mianem interferencji okresla si¢ zjawisko zaklocania zapamigtywania
nowych tresci przez informacje wczesniej zapisane w pamigci (interferencja retroaktywna) lub
na odwro6t (interferencja proaktywna). Z kolei efekty pierwszenstwa i §wiezos$ci powoduja lepsze
zapamietywanie bodzcow eksponowanych jako pierwsze oraz ostatnie. Por. Maruszewski 2001:
117-164; Necka, Orzechowski, Szymura 2006: 387—411.

36 Gallo, McDermott, Percer 2011.
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odtwarzane z ptyty CD). Badani przypominaja sobie wtedy stowa prezento-
wane 1 pojecia krytyczne z taka samg pewnoscig i na podobnym poziomie
(u Roedigera i McDermott byto to odpowiednio 84% i 86%). Mniej imponu-
jace efekty wywotuje wizualna prezentacja bodzcow37, nadal jednak pozostaja
one na wysokim poziomie.

W polskiej replikacji eksperymentu DRM wykorzystano prezentacje wizu-
alng, miedzy innymi ze wzgledu na eksploracyjny charakter badan. Taki spo-
sob przeprowadzenia eksperymentu utatwia kontrolowanie wszelkich zmien-
nych, potencjalnie znieksztatcajacych wyniki38. Ponadto celem przygotowane;j
na potrzeby eksperymentu procedury bylo sprawdzenie, czy efekt w ogole
wystapi oraz czy jego natezenie bedzie zblizone do rezultatow uzyskanych
przez innych badaczy. Nie chodzito zatem o powielenie spektakularnych wyni-
kéw Amerykandw, ale zademonstrowanie uniwersalnosci zjawiska powstawa-
nia fatszywych wspomnien i jego niezalezno$ci od kontekstu spotecznego czy
realiow cywilizacyjnych, w jakich zyje jednostka.

3.3. Omoéwienie wynikow

Wyniki przeprowadzonego eksperymentu znajduja si¢ w tabelach ponize;j.
W przypadku tabel dla grup B i C obok procentowego wskaznika fatszywych
wspomnien, jaki uzyskano, umieszczono wartosci porownawcze3? Jesli chodzi
o grupe A, procedura nie znajduje odwzorowania w literaturze.

Przedstawione wyniki dotycza procentowego odpamigtywania przez osoby
badane poje¢ krytycznych oraz stoéw prezentowanych podczas eksperymentu.
W grupach, dla ktorych dostepne byly wartosci porownawcze (B i C), odsetek
nieprawdziwych przypomnien okazat si¢ zblizony (B) lub wyzszy od oczeki-
wanego (C). Stwierdzono rowniez, ze fatlszywe przypomnienia w rzeczywisto-
$ci przybieraja postac poje¢ krytycznych — sg to konkretne stowa, przewidziane
wczesniej dzigki zalozeniom sieciowej teorii pamigci,.

Warto zwrdci¢é uwage na roznice w odsetku falszywych przypomnien
w zalezno$ci od zastosowanej metody sprawdzania pamigci. W przypadku
wynikow z grup B i C roznica wydaje si¢ logiczng konsekwencjg samej pro-
cedury. Test rozpoznania w grupie C zadzialal na system pamigciowy osob
badanych jak sugestia, zmuszajac je do rekonstrukcji §ladu w oparciu o podane
informacje. W grupie B, gdzie badani nie otrzymywali zadnych wskazowek,
odsetek nieprawdziwych przypomnien byt nizszy. Pole do rozwazan otwieraja
wyniki dostarczone przez badanych z grupy A, czyli tych, ktdrzy przypominali

37 Smith, Hunt 1998; Gallo, McDermott, Percer 2011.

38 Udowodniono, ze na wielko§¢ efektu wptywaja m.in. rozmiar, kolor i rodzaj czcionki.
Por. Arndt, Reder 2003.

39 Smith, Hunt 1998.
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sobie stowa prezentowane na kazdej z list z osobna, a na koniec otrzymali test
rozpoznania. Zagadkowe wydaje si¢, ze poziom fatszywych wspomnien w tym
warunku eksperymentalnym jest wyzszy od uzyskanego w grupie wylgcznie
z testem rozpoznania (C).

GRUPA A swobodne test
od pamigtanie rozpoznania
(recall) (recognition)
stowa 58% 85%
prezentowane
pojecia 27% 60%
krytyczne
GRUPA B swobodne odpamigtanie
(recall)

stowa prezentowane | 26% (72%)

pojecia krytyczne 20% (22%)

GRUPA C test rozpoznania

(recognition)

stowa prezentowane | 61% (85%)

pojecia krytyczne 50% (35%)

Intuicyjnie wydawaloby si¢, ze zapewnienie osobom badanym dodatkowe-
go czasu na utrwalenie materiatu pomiedzy poszczegdlnymi listami powinno
dziata¢ redukujaco na powstawanie falszywych wspomnien. Okazuje sig, ze
jest wregez przeciwnie — poziom falszywych wspomnien u 0sob z grupy A byt
najwyzszy. Prob¢ wyjasnienia takiego rezultatu mozna podjac, odwolujac si¢
do mechanizmu wewngtrznych powtorek40. Badani z grupy A zmuszeni byli do
wielokrotnego odpamigtywania stow z prezentowanych list. Pierwsze przypo-
minanie nastgpowato zaraz po prezentacji. Wedtug zalozenia o rozprzestrzenia-
jacej si¢ aktywacji sieci semantycznej, osoby badane wzmocnity w ten sposob
poziom pobudzenia sieci zainicjowany podczas prezentacji list. Warto zwrdci¢
uwage na fakt, Ze sam proces przypominania wymaga my$lenia o tym, co ma
zosta¢ odpamigtane. Takie spojrzenie na wyniki eksperymentu wyjasnia wigk-
szg ilos¢ falszywych przypomnien w grupie A, ale dostarcza tez dodatkowych
wnioskow. Okazuje si¢, ze myS$lenie o stowach, ktore majg zosta¢ przypomnia-
ne, a wiec aktywny wysitek poznawczy osoby badanej, powoduje wzrost liczby
falszywych przypomnien! Jest to istotny akcent, wskazuje bowiem na samo-

40 Maruszewski 2005: 151, 188, 196-197.
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wzmacniajacg natur¢ pamieci. Argumentu na poparcie tej tezy dostarcza takze
analiza danych wylacznie z grupy A. Obserwuje si¢ znaczacy przyrost wartosci
wskaznika fatszywych przypomnien podczas swobodnych powtdrek pomigdzy
listami (po usrednieniu: 27%) w zestawieniu ze stanem po tescie rozpoznania
(60%). Taki wynik zwraca uwage, ze aktywacja powodujgca przypomnienie
stowa krytycznego moze mie¢ dwa zrodta. Moze pochodzi¢ z zewnatrz (bada-
ny widzi listy wysSwietlane na ekranie komputera) lub z wngtrza samego sys-
temu poznawczego (badany mysli i przypomina sobie). W przypadku grupy
A wykorzystano oba zrodta — stad tak wysoki odsetek falszywych przypo-
mnien. Wynik wiaze sie tez z konieczno$cia przyznania, ze raz popetniony btad
utrwala sig, a im wicksza ilo§¢ powtorek, tym silniej falszywe wspomnienie
wtapia si¢ w prawdziwe, tworzagc w pewnym momencie nierozrdznialny dla
cztowieka horyzont zdarzen. Tak okreslonemu zjawisku niebezpiecznie blisko
jest do definicji autosugestii*!, lezacej u podstaw teorii manipulacji.

Warto zwréci¢ uwage na jeszcze jeden aspekt omawianego fenomenu.
W przypadku referowanych badan oprocz danych statystycznych istotna wyda-
je sie takze liczbowa analiza wynikéw. Wychodzi bowiem na jaw, ze w grupie
A ani jedna z oséb badanych nie uchronita si¢ przed falszywym przypomnie-
niem pojecia krytycznego!42 Chociaz po usrednieniu wskaznik przypominania
tych stow wynosi ,,zaledwie” 60%, warto uswiadomi¢ sobie implikacje wyni-
kajace z tego eksperymentu: kazda z os6b w grupie A wytworzylta przynaj-
mniej jedno falszywe wspomnienie.

Podsumowujac, u 87% wszystkich badanych pojawilo si¢ przynajmniej
jedno niepoprawne przypomnienie. Jest to wynik budzacy zaréwno fascynacje,
jak 1 niepokoj. Oznacza, ze 9 sposrdd 10 przypadkowo napotkanych na ulicy
0sOb pamieta co$, co nigdy si¢ nie wydarzyto.

4. Wnioski koncowe

Pierwsza konstatacja, ktora pojawia si¢ przy probie podsumowania rozwa-
zan na temat znieksztalcen w pamieci, jest ich nieuchronno$¢. Czlowiek nie
dysponuje mozliwoscig bezposredniej percepcji rzeczywistosci. Posrednicza-
ce w tym procesie struktury poznawcze zapewniaja optymalng z ewolucyjne-
go punktu widzenia selekcje informacji. Sa jednak réwniez odpowiedzialne
za liczne uproszczenia procesu myslenia, miedzy innymi tendencj¢ do ste-
reotypowego oceniania pewnych sytuacji. Opisane w pracy znieksztalcenia

41 Por. Aronson 2008, rozdz. 5: Uzasadnianie wlasnego postgpowania, s. 184-244; Cialdini
2008.

42 W grupie B u 11 0s6b nie pojawilo si¢ zadne falszywe przypomnienie (stanowi to 36,7%
0s0b bioragcych udzial w badaniu w tym warunku), a w grupie C tylko jedna osoba (a wigc okoto
3% calej grupy) nie ulegla sugestii.
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pamigci sg uwazane za efekt uboczny przystosowawczego dziatania systemu
poznawczego.

Liczne badania eksperymentalne pokazuja, ze nie istnieje mozliwos¢ wier-
nego zapamigtania wydarzen $wiata zewnetrznego. Co wiecej, subiektywna
pewnos$¢ osoby w kwestii prawdziwosci wiasnych wspomnien nie stanowi
wiarygodnego kryterium, ktére umozliwiloby odréznienie wydarzen prawdzi-
wych od ich dopisanych przez pami¢¢ odpowiednikow. Umyst wykazuje zadzi-
wiajaca sktonnos¢ do utwierdzania si¢ w popetnionych btedach. Interesujacy
wydaje si¢ przede wszystkim wzrost liczby btedow wraz ze zwigkszeniem
ilosci powtorek. Fenomen ten ttumaczy si¢ poprzez aktywacje wezldw poje-
ciowych w sieci semantycznej. Im wyzszy jest wyjsciowy poziom aktywacji,
tym dalej rozprzestrzeni si¢ ona w obrgbie sieci. Stwarza to ryzyko aktywo-
wania weztow, ktore nie byly pierwotnie przedmiotem pobudzenia. W efekcie
skutkuje to powstawaniem fatszywych przypomnien. Wraz z uplywem czasu
i iloscig powtdrzen cztowiek utrwala nieprawdziwe wspomnienie, wlaczajac je
na trwate do systemu pamigciowego. Biorac dodatkowo pod uwage, ze kazda
powtodrka utrwala juz istniejace znieksztalcenia, wnioski, jakie ptyna z omo-
wionych badan, nie wydaja si¢ optymistyczne. Sugeruja konieczno$¢ ograni-
czenia zaufania wzglgdem pamigci. Ukazujg bowiem realng skalg zjawiska
powstawania falszywych wspomnien: az 87% o0sob bioracych udzial w prze-
prowadzonym eksperymencie okazato si¢ na nie podatnych!

Warta podkreslenia wydaje si¢ uniwersalnos¢ kulturowa wystepowania zja-
wiska fatszywych wspomnien. Wyniki otrzymywane przed badaczy z catego
Swiata sg zblizone, nawet przy tak diametralnych réznicach cywilizacyjnych,
jakie dzielg Stany Zjednoczone i Chinskg Republike Ludowa*. Hipoteze te
potwierdzaja wyniki polskiej replikacji paradygmatu DRM, szerzej opisane
w pracy. Taka wszechstronno$¢ wydaje si¢ swiadczy¢ o istnieniu pewnych
mechanizméw — wspolnych dla wszystkich ludzi cech lub regut — wedtug kto-
rych przebiega poznanie.

Zreferowane w pracy wyniki badan dodajg nieco informacji do waznej
dziedziny wiedzy, jaka sa studia nad naturg ludzkiego umyshu. Dzieki zasto-
sowaniu metod zaczerpnigtych z psychologii poznawczej mozliwe jest uzyska-
nie empirycznych danych w tym zakresie. Taka konkluzja wydaje si¢ istotna
z punktu widzenia wszystkich nauk epistemologicznych, ukazuje bowiem, jak
bardzo ograniczona i obarczona btedem jest mozliwos$¢ poznania rzeczywisto-
$ci przez cztowieka. I chociaz stwierdzenie, ze omylnos$¢ jest cecha ludzka,
wydaje si¢ truizmem, to $ciste jej opisanie na przykladzie eksperymentow nad
bledami pamigci nadaje calosci nowy, alarmujacy wydzwick.

43 Mao, Wang, Yang 2010.
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Streszczenie

Tematem artykutlu jest omowienie problematyki powstawania znieksztatcen
w pamigci, przy koncentracji na zjawisku wystepowania fatszywych wspo-
mnien. Zawarto$¢ pamieci petni kluczowa rolg w okreslaniu tozsamosci jed-
nostki. Decyduje o sposobie wyodrebniania siebie ze $wiata zewnetrznego,
a takze, obok innych zdolnosci poznawczych, posredniczy w konstruowaniu
mentalnej reprezentacji $wiata przez jednostke. Jednak zagadnienie zgodnosci
zapisu pamigciowego z rzeczywistoscig zewngtrzng ma znaczenie nie tylko
z psychologicznego punktu widzenia. Kwestia rzetelnosci pamigci wydaje si¢
istotna dla wszystkich nauk epistemologicznych ze wzgledu na posredniczaca
role, jaka odgrywa w poznaniu. W celu eksploracji fenomenu powstawania
fatszywych wspomnien, a takze okreslenia jego ogoélnych predykatow doko-
nano adaptacji paradygmatu list stow skojarzonych (Deese 1959; McDermott,
Roediger 1995) do warunkéw polskich. Przeanalizowano ilos¢ fatszywych
przypomnien u o0soéb biorgcych udzial w eksperymencie i porownano wyniki
z oryginalnymi pracami badaczy amerykanskich. Podjeto roéwniez problema-
tyke roznic w ilosci powstalych znieksztalcen w zaleznosci od zastosowane;j
metody sprawdzania pamig¢ci. Odpowiedz na pytania o skale, a takze przyczy-
ny wystgpowania zjawiska zostaje udzielona w oparciu o zatozenia sieciowej
teorii pamigci.
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